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REGULAMIN 

profilaktycznej akcji medycznej „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś” 

 
§1.  

Postanowienia ogólne 
 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady, zakres oraz warunki uczestnictwa w profilaktycznej akcji medycznej pod 

nazwą „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś.”, zwanej dalej „Akcją”. Akcja jest skierowana do 

mieszkańców miasta Płocka oraz powiatu płockiego i ma na celu promocję zdrowia, profilaktykę chorób oraz 

wczesne wykrywanie schorzeń u uczestników i uczestniczek. Udział w Akcji jest dobrowolny i nieodpłatny. 

2. Organizatorami Akcji są:  

• Świat Zdrowia Operator Medyczny sp. z o.o. z siedzibą w Toruniu, ul. Forteczna 35-37/87-100 Toruń, 

wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Toruniu, VII Wydział 

Gospodarczy KRS pod nr 0000476039, REGON 341477181, NIP 9562304388. o kapitale zakładowym 113 

100 000,00 zł, zwana dalej “Świat Zdrowia”, 

• Agencja Ministry of Creativity sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Krasnowolska 58K, 02-849 

Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego prow. przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w 

Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000831001, 

NIP 9512394426, REGON 361793446. zwana dalej „Agencja MOC”. 

 
3. Wszystkie badania i konsultacje w ramach Akcji, odbywać się będą w dwóch placówkach, posiadających do 

tego odpowiednie warunki lokalowe i sprzętowe, tj.:  

- w Płocku - ŚWIAT ZDROWIA CENTRUM MEDYCZNE (RODZINA), UL. OTOLIŃSKA 8, PŁOCK;  

 - w Brudzeniu Dużym - Placówka pn. Zdrowie Brudzeński Zakład Opieki Zdrowotnej sp. z o.o., ul. Jana Pawła 
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4. Celem Akcji „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś”, jest promocja zdrowego stylu życia oraz przeprowadzenie 

badań profilaktycznych, umożliwiających wczesne wykrycie wybranych chorób wśród mieszkańców Płocka i 

powiatu płockiego (m.in. c h o r o b y  p ł u c ,  s e r c a ,  o k a ,  t a r c z y c y ,  c h o r o b y  w e w n ę t r z n e ,  

c h o r o b y  s k ó r y ,  c h o r o b y  n o w o t w o r o w e ), a także zwiększenie świadomości zdrowotnej 

uczestników i uczestniczek Akcji. 

 

§2 
Zakres i harmonogram Akcji 

 
W ramach Akcji realizowany będzie cykl bezpłatnych pakietów badań profilaktycznych, odbywających się w 

wyznaczonych terminach w 2026 roku, zgodnie z poniższym harmonogramem, z uwagą że pierwsza data zawsze 

dotyczy badań w Płocku, a druga – na terenie powiatu: 

 

Pakiet 1 – 25 kwietnia: Profilaktyka chorób płuc – spirometria i konsultacja z pulmonologiem; 

Pakiet 2 – 16 i 30 maja: Profilaktyka kardiologiczna – EKG, echo serca i konsultacja z kardiologiem; 
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Pakiet 3 – 20 i 21 czerwca: Badania w trakcie Miasteczka Zdrowia - Konsultacje z okulistą i badanie dna oka; 

Pakiet 4   - 18  i 25 lipca: Profilaktyka chorób tarczycy – USG tarczycy;  

Pakiet 5   –  22 i 29 sierpnia: Profilaktyka chorób wewnętrznych – USG jamy brzucha; 

Pakiet 6   – 19 i 26 września: Dermatologia – dermatoskopia i konsultacja  z dermatologiem;  

Pakiet 7 – 17 i 24 października: Profilaktyka chorób nowotworowych kobiet – USG piersi; 

Pakiet 8 – 21 i 28 listopada: Profilaktyka chorób nowotworowych dla mężczyzn – badanie PSA i konsultacja 

urologiczna; 

Pakiet 9  –  5 i 12 grudnia: Profilaktyka kardiologiczna – EKG, echo serca i konsultacja z kardiologiem. 

  

Organizatorzy zastrzegają sobie możliwość zmiany kolejności realizacji pakietów lub terminów poszczególnych 

działań profilaktycznych, z przyczyn organizacyjnych lub losowych. O ewentualnych zmianach harmonogramu 

uczestnicy będą informowani z odpowiednim wyprzedzeniem (np. poprzez ogłoszenie na stronie internetowej 

Organizatorów lub kontakt telefoniczny). 

 
 
 

 
 

§ 3  
Warunki uczestnictwa i rejestracja 

 

• Osoby uprawnione do uczestnictwa: Udział w Akcji przeznaczony jest dla mieszkańców miasta Płocka 

oraz powiatu płockiego, którzy ukończyli 18 lat. Warunkiem udziału jest zamieszkiwanie (zameldowanie 

lub stałe przebywanie) na terenie miasta Płocka lub powiatu płockiego. 

• Brak wymogu skierowania: Do udziału w Akcji nie jest wymagane skierowanie od lekarza rodzinnego 

ani innego lekarza – uczestnicy mogą zgłaszać się samodzielnie, o ile spełniają regulaminowe kryteria. 

• Sposób rejestracji (zapisy): uczestnictwo w badaniach wymaga wcześniejszej, osobistej telefonicznej 

rejestracji pod numerem telefonu infolinii 728 810 393. Infolinia jest dostępna od 10 kwietnia 2026 r. 

do 12 grudnia 2026 r. w dni robocze (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 

od pracy) w godzinach 8:00–13:00. Na badania w danym miesiącu zapisy przyjmowane są od pierwszego 

roboczego dnia tego miesiąca. Połączenie  

z infolinią jest bezpłatne (opłata standardowa zgodna z taryfą operatora) Rejestracja na badania 

możliwa jest wyłącznie w ramach bieżącego miesiąca.  Dostępność miejsc jest ograniczona. 

• Dane wymagane przy rejestracji: Podczas rozmowy rejestracyjnej uczestnik proszony będzie o podanie 

niezbędnych informacji do zapisu na badanie, takich jak: imię i nazwisko, numer PESEL lub data 

urodzenia, adres zamieszkania (dla potwierdzenia kwalifikacji jako mieszkaniec Płocka/powiatu) oraz 

numer kontaktowy telefonu (jeśli różni się od numeru, z którego wykonywane jest połączenie). Dane te 

są zbierane wyłącznie w celu organizacji Akcji  

i zostaną objęte ochroną zgodnie z postanowieniami RODO. 

• Jedna rejestracja na osobę: Z jednego numeru telefonu można dokonać rejestracji tylko jednej osoby 

na jeden wybrany pakiet badań w ramach Akcji. Oznacza to, że jeden uczestnik (lub jedna rodzina 

korzystająca z tego samego numeru telefonu) może zapisać się tylko na jeden termin / jeden pakiet 

spośród dostępnych w harmonogramie. Nie jest możliwe wielokrotne zapisanie tej samej osoby (lub 
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kilku osób) na te same badania. Każdy uczestnik może skorzystać z danego pakietu badań tylko 

jednokrotnie w trakcie trwania całej Akcji. Możliwy jest udział tej samej osoby w różnych badaniach w 

różnych terminach — np. wizyta u dermatologa w październiku i spirometria w grudniu. Ma to na celu 

zapewnienie dostępu do badań jak najszerszemu gronu mieszkańców. 

• Organizatorzy zastrzegają, że w sytuacji wykrycia wielokrotnych rejestracji tej samej osoby na te same 

badania, dodatkowe rejestracje mogą zostać anulowane. 

• Potwierdzenie rejestracji: Podczas rozmowy na infolinii uczestnik otrzyma informację o terminie i 

godzinie badania oraz numerze pakietu, na który został zapisany. Organizator wyśle potwierdzenie 

rejestracji zawierające datę, godzinę i miejsce badania (np. jako  wiadomość SMS lub e-mail, jeżeli 

uczestnik wyrazi na to zgodę i poda odpowiednie dane kontaktowe). 

• Weryfikacja uczestników: Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do weryfikacji tożsamości oraz miejsca 

zamieszkania uczestników, w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału. Przed przystąpieniem do 

badania uczestnik może zostać poproszony o okazanie dowodu osobistego lub innego dokumentu 

potwierdzającego jego tożsamość. W przypadku stwierdzenia, że osoba nie spełnia wymaganych 

warunków (np. nie jest mieszkańcem Płocka ani powiatu płockiego lub już korzystała z tych samych 

badań w ramach Akcji wcześniej), Organizatorzy mają prawo odmówić takiej osobie udziału w badaniach 

profilaktycznych w danym terminie. 

• Limit miejsc i kolejność zgłoszeń: Liczba miejsc (uczestników), którzy mogą skorzystać z badań w ramach 

poszczególnych pakietów jest ograniczona względami organizacyjnymi (m.in. dostępnością personelu 

medycznego  

i sprzętu w danym dniu). O możliwości udziału decyduje kolejność prawidłowo dokonanych zgłoszeń 

(rejestracji telefonicznych). Po wyczerpaniu się miejsc na dany pakiet, infolinia może odmówić przyjęcia 

dalszych zgłoszeń – w takiej sytuacji uczestnikowi może zostać zaproponowane wpisanie na listę 

rezerwową. 

• Rezygnacja z udziału: Uczestnik, który dokonał rejestracji, zobowiązany jest stawić się na badania we 

wskazanym miejscu, dniu i o określonej godzinie. W przypadku, gdy uczestnik nie może wziąć udziału w 

badaniach w umówionym terminie (np. z powodu choroby lub innych ważnych przyczyn losowych), 

powinien niezwłocznie powiadomić o tym Organizatorów – zaleca się kontakt z  infolinią. Pozwoli to 

zwolnić miejsce dla innej osoby z listy rezerwowej lub oczekującej. Brak uprzedzenia o rezygnacji może 

skutkować niewykorzystaniem miejsca, które mogłoby służyć innemu pacjentowi, dlatego Organizatorzy 

proszą o odpowiedzialne podejście do ustalonych terminów. 

• Zgoda na warunki Akcji: Dokonanie rejestracji (zapisu na badania) jest równoznaczne z akceptacją 

niniejszego Regulaminu przez uczestnika. Uczestnik, przystępując do badań, zobowiązuje się do 

przestrzegania postanowień Regulaminu oraz stosowania się do zaleceń personelu medycznego i 

organizacyjnego obecnego na miejscu podczas trwania Akcji.  

•  

§ 4 

Zasady organizacji badań i obowiązki uczestników 

 

• Realizacja badań: Badania profilaktyczne w ramach Akcji przeprowadzane są przez wykwalifikowany 

personel medyczny (lekarzy specjalistów, pielęgniarki, dietetyków, techników itp.) współpracujący ze 
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Światem Zdrowia. Wszelkie świadczenia zdrowotne udzielane w trakcie Akcji odbywają się zgodnie z 

obowiązującymi standardami medycznymi oraz z zachowaniem zasad sanitarnych i bezpieczeństwa 

pacjentów. 

• Przebieg wizyty: Uczestnicy proszeni są o punktualne przybycie na 15 minut przed wyznaczoną godzinę 

badania do miejsca prowadzenia Akcji. Po zgłoszeniu się na recepcji lub wskazanym punkcie rejestracji, 

uczestnik zostanie skierowany do odpowiedniej poradni lub gabinetu diagnostycznego, gdzie personel 

medyczny wykona zaplanowane badania (zgodnie z zakresem wybranego pakietu) oraz udzieli 

konsultacji wynikających z charakteru pakietu. 

• Instrukcje personelu: Uczestnik zobowiązany jest stosować się do wszelkich wskazówek i poleceń 

wydawanych przez personel medyczny oraz personel organizacyjny na terenie Akcji. Dotyczy to w 

szczególności zasad bezpieczeństwa (np. odpowiedniego przygotowania do badania, prawidłowego 

korzystania ze sprzętu medycznego, zachowania higieny) oraz organizacji (np. udanie się we wskazane 

miejsce, zachowanie kolejności, jeśli dotyczy, uzupełnienie niezbędnych formularzy przed badaniem). 

• Zachowanie uczestników: Na terenie Akcji obowiązuje zakaz zachowań sprzecznych z ogólnymi 

normami społecznymi oraz mogących zakłócić przebieg badań. Uczestnicy powinni zachować porządek i 

ciszę w miejscach tego wymagających (np. w poczekalni, podczas badań). Zabrania się w szczególności: 

o agresywnego lub wulgarnego zachowania wobec personelu czy innych uczestników, 

o wnoszenia i spożywania na terenie Akcji alkoholu lub innych środków odurzających 

(narkotyków, dopalaczy itp.), 

o uczestnictwa w badaniach pod wpływem alkoholu lub środków odurzających, 

o wnoszenia niebezpiecznych przedmiotów (np. broni, ostrych narzędzi, materiałów 

łatwopalnych) na teren Akcji, 

o prowadzenia bez zgody Organizatorów jakichkolwiek akcji o charakterze politycznym, 

marketingowym czy agitacyjnym podczas trwania Akcji. 

• Wykluczenie z udziału: Osoby, które naruszają powyższe zasady (np. są pod wpływem 

alkoholu/narkotyków, zachowują się agresywnie lub stwarzają zagrożenie), mogą zostać wykluczone z 

udziału w Akcji. Decyzję o wykluczeniu podejmują przedstawiciele Organizatorów lub upoważniony 

personel medyczny/porządkowy. Osoba wykluczona może zostać poproszona o opuszczenie terenu 

Akcji, a w skrajnych przypadkach – jeśli jej zachowanie narusza prawo – może zostać wezwana ochrona 

lub Policja. 

• Informowanie o stanie zdrowia: Uczestnik, który jest świadom, że choruje na chorobę zakaźną lub jest 

nosicielem wirusa mogącego stanowić zagrożenie dla personelu (np. wirusa HIV, HBV – wirus 

zapalenia wątroby typu B, HCV – wirus zapalenia wątroby typu C, COVID-19 itp.), powinien przed 

przystąpieniem do badania poinformować o tym personel medyczny. Informacja ta pozwoli zapewnić 

dodatkowe środki ostrożności podczas badań (zgodnie z procedurami medycznymi) i nie stanowi 

podstawy odmowy wykonania badania – chyba że stan pacjenta uniemożliwia bezpieczne 

przeprowadzenie danej procedury. 

• Udzielenie świadczeń i zakres odpowiedzialności: Organizatorzy dokładają starań, aby każdy uczestnik 

otrzymał należne mu świadczenia zgodnie z opisem pakietu. Badania diagnostyczne wykonywane są z 

należytą starannością, jednak należy pamiętać, że mają one charakter przesiewowy (profilaktyczno-

diagnostyczny). Wyniki badań oraz konsultacje specjalistyczne udzielone w ramach Akcji mają na celu 



5  

wczesne wykrycie ewentualnych nieprawidłowości i wskazanie dalszych zaleceń – nie stanowią one 

pełnej diagnozy lekarskiej ani leczenia. Uczestnicy ponoszą odpowiedzialność za dalsze postępowanie ze 

swoim zdrowiem po zakończeniu Akcji, zgodnie z otrzymanymi zaleceniami (np. konieczność konsultacji 

u lekarza specjalisty, zmiany stylu życia, dalszej diagnostyki). Organizatorzy nie ponoszą 

odpowiedzialności za skutki zaniechania przez uczestnika dalszego leczenia lub diagnostyki zaleconej na 

podstawie wyników badań profilaktycznych. 

• Nagłe przypadki medyczne: Personel medyczny uczestniczący w Akcji ma obowiązek poinformować 

uczestnika o ewentualnych istotnych odchyleniach lub zagrożeniach zdrowotnych wykrytych w trakcie 

badań. W przypadku wystąpienia w trakcie badania bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia 

uczestnika (np. nagłe ciężkie objawy, ostry wynik EKG wskazujący na zagrożenie zawałem itp.), personel 

podejmie niezbędne działania ratunkowe. Może to obejmować wezwanie zespołu ratownictwa 

medycznego (pogotowia), udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej, a w razie potrzeby podjęcie 

akcji reanimacyjnej. Uczestnik, przez fakt przystąpienia do Akcji, wyraża domniemaną zgodę na podjęcie 

powyższych czynności, w sytuacji zagrożenia życia lub ciężkiego zagrożenia zdrowia. Działania te mogą 

zostać podjęte niezależnie od woli uczestnika, jeżeli uczestnik z powodu stanu zdrowia nie będzie w 

stanie wyrazić świadomej zgody w danym momencie (zgodnie z art. 33 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. 

o zawodach lekarza i lekarza dentysty, dotyczącej działania w stanie nagłym). 

• Wyniki badań i dalsze postępowanie: Po zakończeniu badań profilaktycznych w ramach danego 

pakietu, uczestnik otrzyma informację o uzyskanych wynikach. Wyniki badań laboratoryjnych (jeśli 

dotyczy) mogą wymagać krótkiego czasu oczekiwania –zostaną przekazane uczestnikowi niezwłocznie 

po ich otrzymaniu przez personel medyczny (np. w trakcie tej samej wizyty, jeśli to możliwe, lub w 

uzgodniony sposób). Każdy uczestnik otrzyma również krótką konsultację podsumowującą – lekarz lub 

inny specjalista omówi wyniki i udzieli podstawowych zaleceń co do dalszego postępowania 

zdrowotnego. 

• Brak możliwości powtórzenia badań w czasie trwania Akcji: Badania wykonane w ramach Akcji są 

jednorazowe – Organizatorzy nie przewidują wykonywania tych samych badań powtórnie u tego samego 

uczestnika w trakcie trwania Akcji (dotyczy to zarówno sytuacji, gdy wynik mieści się w normie, jak i 

sytuacji wykrycia nieprawidłowości. Ewentualne powtórne badania kontrolne leżą w gestii uczestnika w 

ramach opieki medycznej, poza Akcją (np. u lekarza rodzinnego lub specjalisty, do którego uczestnik 

zostanie skierowany). 

• Ankieta satysfakcji: Po zakończeniu udziału w badaniach, każdy uczestnik może wypełnić Ankietę 

Satysfakcji Uczestnika (Załącznik nr 1 do Regulaminu). Ankieta ma charakter anonimowy i służy zebraniu 

opinii uczestników na temat organizacji Akcji, jakości obsługi medycznej oraz ich ogólnego zadowolenia. 

Wypełnienie ankiety nie jest obowiązkowe, jednak Organizatorzy zachęcają do podzielenia się 

osobistymi opiniami – uzyskane informacje posłużą rozwojowi podobnych akcji profilaktycznych w 

przyszłości. 

 
§ 5 

Ochrona danych osobowych (RODO) 
 

• Administrator danych: Administratorem danych osobowych uczestników Akcji jest Świat Zdrowia 
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Operator Medyczny Sp. Z.o.o. z siedzibą w Toruniu, ul. Forteczna 35-37/87-100 Toruń, wpisana do 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Toruniu, VII Wydział Gospodarczy 

KRS pod nr 0000476039, REGON 341477181, NIP 9562304388. W zakresie organizacji i promocji Akcji 

(np. obsługa infolinii, dokumentacja fotograficzna) dane uczestników mogą być również przetwarzane 

przez współorganizatora – Agencję MOC. Obaj Organizatorzy działają zgodnie z przepisami o ochronie 

danych osobowych i wspólnie ustalają cele oraz sposoby przetwarzania danych uczestników w związku 

z realizacją Akcji. 

• Zakres i cel przetwarzania: Dane osobowe zbierane od uczestników (takie jak: imię, nazwisko, 

PESEL/data urodzenia, adres zamieszkania, numer telefonu, a także dane o stanie zdrowia uzyskane w 

toku badań – np. wyniki badań diagnostycznych) będą przetwarzane wyłącznie w celach związanych z 

organizacją i przeprowadzeniem Akcji „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś.”. Obejmują one w 

szczególności: rejestrację uczestników na badania, realizację świadczeń medycznych (badań i 

konsultacji) w trakcie Akcji, przekazanie uczestnikom informacji o wynikach i zaleceniach, organizację 

ewentualnych konsultacji specjalistycznych po badaniach, prowadzenie wymaganej dokumentacji 

medycznej z badań, a także cele sprawozdawcze i rozliczeniowe związane z Akcją. Dane kontaktowe (np. 

numer telefonu) mogą być użyte do przekazywania uczestnikom istotnych informacji organizacyjnych 

dotyczących Akcji (np. przypomnienie o terminie badania, informacja o zmianie terminu lub prośba o 

opinię po zakończeniu Akcji 

• Podstawa prawna przetwarzania: Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych uczestników są 

odpowiednie przepisy prawa oraz regulacje RODO. W przypadku danych zwykłych (np. dane 

kontaktowe) podstawą jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek prawny ciążący na administratorze, 

związany z udzielaniem świadczeń zdrowotnych i prowadzeniem dokumentacji medycznej (zgodnie 

m.in. z ustawą z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz ustawy  z  

dnia  15  kwietnia  2011 r.  o  działalności  leczniczej).  W przypadku szczególnych kategorii 

danych osobowych (danych dotyczących zdrowia, wyników badań) podstawą jest art. 9 ust. 2 lit. h RODO 

– przetwarzanie jest niezbędne do celów profilaktyki zdrowotnej i zapewnienia opieki zdrowotnej, 

realizowane przez podmiot leczniczy (Świat Zdrowia)) z zachowaniem tajemnicy zawodowej. 

Dodatkowo przetwarzanie może odbywać się na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie 

uzasadnionego interesu administratorów (np. w celu dochodzenia ewentualnych roszczeń, obrony 

przed roszczeniami, dokumentowania przebiegu Akcji czy prowadzenia statystyk dotyczących Akcji). W 

niektórych przypadkach Organizatorzy mogą poprosić uczestnika o odrębną zgodę na przetwarzanie 

danych – dotyczy to zwłaszcza wykorzystania wizerunku do celów promocyjnych (szczegóły w kolejnym 

rozdziale) lub wysłania informacji o innych akcjach prozdrowotnych w przyszłości (marketing 

bezpośredni) – taka zgoda jest dobrowolna i może być w każdej chwili wycofana. Okres 

przechowywania danych: Dane osobowe zebrane w związku z udziałem w Akcji będą przechowywane 

tylko przez okres niezbędny do realizacji celów Akcji, z uwzględnieniem przepisów prawa dotyczących 

przechowywania dokumentacji medycznej. Dokumentacja medyczna (wyniki badań, karty 

konsultacyjne) będzie przechowywana przez Świat Zdrowia przez okres wymagany przepisami (co do 

zasady 20 lat od daty wykonania badania, zgodnie z ustawą o prawach pacjenta, chyba że szczególne 

przepisy stanowią inaczej dla danego rodzaju dokumentacji). Dane osobowe przetwarzane w celach 

organizacyjnych (np. listy zapisów) będą przechowywane przez okres trwania Akcji, a następnie mogą 



7  

zostać zarchiwizowane na okres niezbędny do rozliczeń, sprawozdań z Akcji i obrony przed 

ewentualnymi roszczeniami (nie dłużej niż przez 5 lat od zakończenia Akcji, o ile dłuższy okres nie będzie 

wymagany przepisami prawa). 

• Prawa uczestnika (podmiotu danych): Każdemu uczestnikowi, którego dane osobowe są przetwarzane, 

przysługują prawa wynikające z RODO, w tym: prawo dostępu do danych (uzyskania informacji jakie 

dane i w jaki sposób są przetwarzane), prawo sprostowania danych (poprawienia nieścisłości lub 

uzupełnienia danych niekompletnych), prawo usunięcia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym, w 

sytuacjach przewidzianych prawem), prawo ograniczenia przetwarzania, prawo przenoszenia danych 

(otrzymania kopii swoich danych w ustrukturyzowanym formacie), a także prawo sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych w oparciu o uzasadniony interes administratora. Należy jednak pamiętać, że 

niektóre prawa mogą nie mieć zastosowania do danych przetwarzanych w ramach obowiązku prawnego 

(np. dokumentacji medycznej nie można usunąć przed upływem wymaganego okresu przechowywania). 

• Skarga do organu nadzorczego: Uczestnik ma prawo wnieść skargę dotyczącą przetwarzania jego 

danych osobowych do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (UODO) z 

siedzibą w Warszawie (adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) – jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych 

narusza przepisy RODO lub inne przepisy o ochronie danych osobowych. 

• Inspektor Ochrony Danych:  

We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw 

związanych  z przetwarzaniem danych może Pani/Pan kontaktować się bezpośrednio z Inspektorem 

Ochrony Danych poprzez:  

- adres e-mail: iod@swiatzdrowia.pl lub  

- pisemnie na adres: Inspektor Ochrony Danych Świat Zdrowia Operator Medyczny Sp. z o.o.,  ul. Forteczna 

35-37, 87-100 Toruń. 

• Dobrowolność podania danych: Podanie danych osobowych przez uczestników ma charakter 

dobrowolny, jednak jest niezbędne do wzięcia udziału w Akcji. Odmowa podania danych wymaganych 

przy rejestracji lub podczas badań (w tym zgód, o ile są wymagane) będzie skutkować niemożnością 

skorzystania z badań w ramach Akcji. 

Organizatorzy zapewniają, że zbierają od uczestników tylko minimalny zakres danych 

konieczny do realizacji celów Akcji. 

• Udostępnianie i powierzanie danych: Dane osobowe uczestników mogą zostać powierzone do 

przetwarzania lub udostępnione podmiotom współpracującym z Organizatorem przy realizacji Akcji, w 

zakresie jaki jest to konieczne do wykonania badań i konsultacji. Dotyczy to np. laboratoriów 

medycznych, w których wykonane zostaną badania krwi (markery nowotworowe, profil lipidowy itp.), 

lekarzy specjalistów udzielających konsultacji (jeśli są to podmioty zewnętrzne względem Świat Zdrowia), 

czy też firmie obsługującej infolinię rejestracyjną (jeśli nie jest ona bezpośrednio prowadzona przez 

Organizatorów). Wszelkie takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy z administratorem i są 

zobowiązane do ochrony powierzonych im danych zgodnie z RODO. Dane osobowe uczestników nie 

będą przekazywane do państw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) ani do organizacji 

międzynarodowych. Dane nie będą też wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji 

ani profilowania. 

mailto:iod@swiatzdrowia.pl
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• Poufność informacji medycznych: Informacje o stanie zdrowia uczestników uzyskane 

podczas Akcji (wyniki badań, rozpoznania) stanowią tajemnicę medyczną. Personel medyczny 

zobowiązany jest do zachowania poufności tych informacji zgodnie z obowiązującymi przepisami 

(ustawa o prawach pacjenta i inne). Wyniki badań będą przekazywane wyłącznie samemu uczestnikowi 

(ewentualnie jego opiekunowi prawnemu, jeśli dotyczy) lub osobie pisemnie upoważnionej przez 

uczestnika. 

 

§ 6 

Dokumentowanie przebiegu Akcji (utrwalenie wizerunku) 
 
  

• Fotografowanie i filmowanie: Organizatorzy informują, że przebieg Akcji  może być utrwalany 

(rejestrowany) za pomocą fotografii oraz nagrań video w celach dokumentacyjnych oraz promocyjnych 

związanych z Akcją. Oznacza to, że podczas realizacji badań, na terenie Akcji może pojawić się 

upoważniony fotograf lub ekipa filmowa, wykonująca zdjęcia/filmy przedstawiające ogólny przebieg 

wydarzenia, grupy uczestników oraz atmosferę Akcji. Organizatorzy nie będą rejestrować przebiegu 

wykonywanych badań oraz konsultacji. 

• Wykorzystanie materiałów: Materiały foto/video będą stanowiły własność Organizatorów. Będą one 

wykorzystywane do: dokumentowania przebiegu Akcji (na potrzeby sprawozdawcze, ewaluacyjne, 

archiwalne), a także do promocji działań prozdrowotnych Organizatorów (np. publikacja relacji z Akcji 

na stronach internetowych, w mediach społecznościowych, w lokalnej prasie lub materiałach 

informacyjnych dotyczących podobnych akcji w przyszłości). 

• Ochrona wizerunku uczestników: Organizatorzy przywiązują dużą wagę do poszanowania wizerunku oraz 

prywatności uczestników. Jeżeli na utrwalonych materiałach wizerunek uczestnika będzie stanowił 

jedynie szczegół większej całości (np. uczestnik jako część tłumu, grupa osób przy stanowisku, itp.) , 

taki materiał może zostać opublikowany lub wykorzystany na podstawie prawnie uzasadnionego 

interesu Organizatorów (art. 6 ust. 1 lit.  RODO), polegającego na dokumentowaniu i promocji Akcji – 

uznaje się wówczas, że nie narusza to dóbr osobistych uczestnika. W przypadku, gdy wizerunek 

uczestnika stanowiłby główny element fotografii lub filmu (np. wyraźne, indywidualne zdjęcie 

konkretnej osoby), Organizatorzy zwrócą się do takiego uczestnika o wyrażenie pisemnej zgody na 

rozpowszechnianie jego wizerunku, zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych. Brak takiej zgody oznaczać będzie, że zdjęcie/film przedstawiające 

daną osobę jako główny motyw, nie zostanie wykorzystane publicznie (pozostanie jedynie w archiwum 

wewnętrznym do użytku dokumentacyjnego). 

• Podstawa prawna przetwarzania wizerunku: W zakresie przetwarzania danych osobowych w postaci 

wizerunku uczestnika, podstawą prawną jest wspomniany uzasadniony interes Organizatorów (art. 

6 ust.1 lit. f RODO). Udział w Akcji jest dobrowolny, a przetwarzanie wizerunku również odbywa się na 

zasadzie dobrowolności – uczestnik ma prawo wyrazić sprzeciw wobec utrwalania lub 

wykorzystywania jego wizerunku w dowolnym momencie. 

• Prawo sprzeciwu / wycofania zgody: Jeżeli uczestnik nie życzy sobie utrwalania lub publikacji swojego 

wizerunku, powinien poinformować o tym fakcie Organizatorów (lub bezpośrednio 

fotografa/operatora) w trakcie Akcji. Organizatorzy uszanują takie życzenie – osoba odpowiedzialna za 
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dokumentację upewni się, by nie wykonywać zbliżonych ujęć takiego uczestnika, a w razie utrwalenia – 

materiał z jego wizerunkiem nie zostanie wykorzystany. Wycofanie udzielonej zgody na wykorzystanie 

wizerunku albo zgłoszenie sprzeciwu co do przetwarzania wizerunku, nie wpływa na możliwość udziału 

w Akcji, ani nie pociąga za sobą żadnych negatywnych konsekwencji dla uczestnika. 

• Udostępnianie materiałów z wizerunkiem: Organizatorzy zastrzegają sobie możliwość przekazania 

wykonanych materiałów (zdjęć/filmów) partnerom zaangażowanym w organizację Akcji, sponsorom 

lub patronom medialnym – w zakresie niezbędnym do przygotowania relacji z Akcji czy materiałów 

promocyjnych. Materiały te mogą zostać opublikowane na oficjalnych stronach internetowych 

Organizatorów (Świat Zdrowia, Agencja MOC) oraz ewentualnych partnerów i patronów, a także w 

mediach (prasa, portale informacyjne, media społecznościowe) informujących o Akcji. We wszystkich 

takich publikacjach Organizatorzy dołożą starań, aby prezentować Akcję w pozytywnym świetle, z 

poszanowaniem dobrego imienia i godności uczestników. 

• Prawa autorskie do materiałów: Wykonane podczas Akcji fotografie i filmy stanowią utwór w rozumieniu 

prawa autorskiego – prawa majątkowe do tych materiałów będą przysługiwać Organizatorom lub 

podmiotom przez nich wskazanym (np. fotografowi na podstawie odrębnej umowy). Uczestnikom nie 

przysługuje wynagrodzenie z tytułu wykorzystania ich wizerunku w ramach utrwalania i promocji Akcji 

(udział w Akcji jest nieodpłatny i dobrowolny, a utrwalenie wizerunku służy celom niekomercyjnym, 

prozdrowotnym). 

 

§ 7 

Procedura zgłaszania skarg i zażaleń 
  

• Prawo do złożenia skargi: Uczestnik Akcji (lub jego opiekun prawny) ma prawo zgłaszać Organizatorom 

wszelkie skargi, zażalenia lub uwagi dotyczące przebiegu Akcji, organizacji badań czy pracy personelu. 

Organizatorzy dokładają starań, aby Akcja przebiegała należycie, jednak w razie wystąpienia 

nieprawidłowości uczestnik ma możliwość dochodzenia swoich racji zgodnie z poniższą procedurą. 

• Miejsce kierowania skarg: Skargi i zażalenia związane z udziałem w Akcji należy kierować do Agencji 

MOC (dane rejestrowe spółki podane w punkcie dot. Organizatorów powyżej). Skargę można złożyć: 

o w formie pisemnej (tradycyjnej) – listownie na adres siedziby Agencja MOC , z dopiskiem na 
kopercie „Skarga - „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś.”. 

o dopuszczalne jest również zgłoszenie skargi pocztą elektroniczną– na oficjalny adres e-mail 
Agencji MOC contact@ministryofcreativity.pl . 

• Elementy zgłoszenia: Zaleca się, aby skarga lub zażalenie zawierały następujące elementy: imię i 

nazwisko osoby zgłaszającej (ew. dane kontaktowe, np. numer telefonu lub adres e-mail, jeśli odpowiedź 

ma zostać udzielona tą drogą), opis sytuacji lub zdarzenia, którego dotyczy skarga (z podaniem daty, 

miejsca, osób zaangażowanych itp.), wskazanie na czym polegała nieprawidłowość lub uchybienie oraz 

ewentualnie czego oczekuje składający skargę (np. ponownego rozpatrzenia sprawy, usprawnienia 

danej kwestii organizacyjnej w przyszłości). Skargi anonimowe (bez podania danych kontaktowych) 

również będą rozpatrywane, jednak brak możliwości skontaktowania się ze skarżącym może utrudnić 

pełne wyjaśnienie sprawy. 

• Termin rozpatrzenia: Organizatorzy (Świat Zdrowia we współpracy z Agencją MOC, jeśli dotyczy) 

zobowiązują się rozpatrzyć złożoną skargę lub zażalenie niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 

mailto:contact@ministryofcreativity.pl
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dni roboczych od dnia jej otrzymania. W uzasadnionych przypadkach, gdy wyjaśnienie sprawy wymaga 

dłuższego czasu (np. zasięgnięcia opinii personelu, zebrania dodatkowych informacji medycznych), 

termin ten może ulec wydłużeniu – o czym skarżący zostanie poinformowany, wraz z podaniem 

przewidywanej daty odpowiedzi. 

• Sposób odpowiedzi: Odpowiedź na skargę zostanie udzielona w formie pisemnej (na papierze lub drogą 

e-mailową – w zależności od formy zgłoszenia i preferencji wyrażonej przez skarżącego). Odpowiedź 

będzie zawierać stanowisko Organizatorów wobec przedstawionej sprawy, ewentualne wyjaśnienia 

oraz – jeśli skarga zostanie uznana za zasadną – informację o podjętych środkach zaradczych lub 

planowanych działaniach naprawczych. 

• Dalsze działania: W przypadku, gdy uczestnik nie będzie usatysfakcjonowany sposobem rozpatrzenia 

skargi przez Organizatorów, przysługuje mu prawo dochodzenia roszczeń na drodze przewidzianej 

przepisami prawa (np. w postępowaniu cywilnym lub skarga do właściwych organów nadzoru, takich jak 

Rzecznik Praw Pacjenta lub Narodowy Fundusz Zdrowia, o ile sprawa leży w ich kompetencjach). 

  

§ 8 

Postanowienia końcowe 

 

• Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem rozpoczęcia Akcji, tj. od dnia 10 kwietnia 2026 r. (data 

rozpoczęcia zapisów na badania) i obowiązuje przez cały okres trwania Akcji oraz bezpośrednio po jej 

zakończeniu – w zakresie czynności związanych z realizacją konsultacji specjalistycznych i ewaluacją 

Akcji. 

• Treść Regulaminu jest udostępniona do publicznej wiadomości na stronie internetowej Organizatorów. 

Ponadto egzemplarz Regulaminu jest dostępny do wglądu w siedzibie Świat Zdrowia (Recepcja) oraz w 

miejscu realizacji badań podczas każdej z akcji profilaktycznych. 

• Zmiany Regulaminu: Organizatorzy zastrzegają sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym 

Regulaminie z ważnych przyczyn, w szczególności wynikających ze zmiany przepisów prawa, wytycznych 

organów państwowych, wystąpienia siły wyższej lub innych istotnych okoliczności wpływających na 

przebieg Akcji. Wszelkie zmiany Regulaminu będą obowiązywać od momentu ich opublikowania w 

sposób analogiczny do pierwotnego ogłoszenia Zmiany nie mogą naruszać praw nabytych uczestników 

ani pogarszać warunków udziału już zarejestrowanych osób. W przypadku zmian istotnych (dotyczących 

np. zakresu badań lub terminów), zarejestrowani uczestnicy zostaną poinformowani indywidualnie 

(telefonicznie lub mailowo). 

• Prawo właściwe: W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego, 

ustawy o działalności leczniczej, ustawy o prawach pacjenta, RODO, oraz innych aktów prawnych 

regulujących działalność profilaktyczną i leczniczą. 

• Akceptacja Regulaminu: Uczestnictwo w Akcji jest równoznaczne z akceptacją postanowień niniejszego 

Regulaminu. Każdy uczestnik przed przystąpieniem do badań ma prawo zapoznać się z treścią 

Regulaminu; personel rejestrujący udzieli na prośbę wyjaśnień dotyczących postanowień Regulaminu. 

• Integralność dokumentów: Regulamin wraz z Załącznikiem nr 1 (Ankieta satysfakcji uczestnika) stanowi 

pełną i wyczerpującą regulację zasad Akcji „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś.”. Wszelkie materiały 
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promocyjne, ogłoszenia czy informacje przekazywane ustnie uczestnikom mają charakter pomocniczy i 

informacyjny – wiążącą moc prawną mają postanowienia niniejszego Regulaminu. 

• Organizatorzy Akcji serdecznie dziękują wszystkim uczestnikom za zainteresowanie i udział w 

przedsięwzięciu „Troszcząc się o jutro, zbadaj się już dziś.” i zachęcają do dbania o swoje zdrowie 

również poza ramami Akcji. 
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